Pyt. 1
Czy poprzez wymog w zakresie refacjl ujednolica/ujednolicany nalezy rozumied mozliwosé przejscia z poziomu
tekstu aktu prawnego pomiedzy tekstem przed ogloszeniem tekstu jednolitego i po ogioszeniu takiego tekstu?

Pyt.2
Czy poprzez wymdg w zakresie wyszukiwahia w tytutach nalezy rozumied wyszukiwanie tekstowe przeszukujgce
tresé dokumenidw w tym tytul?

Pyt.3

Z perspektywy podatkowo-prawnej istotne jest prawidiowe okreslenie przedmicty i charakiery prawnego umowy,
Nie ulega watpliwosci, ze w ninigjszym postepowaniu przedmiotem umowy jest udzielenie licenci i $wiadczenie
przez Wykonawee, jako licenciodawce, na rzecz Zamawiajacego, jako licencjobiorcy, uslugi dostepu do
oprogramowania  stanowigcego przedmiot  umowy. W zwigzku z powyzszym, Wykonawca zapytuje, czy
Zamawiajgey zgodzithy sie na nastepujgceg modyfikacie brzmienia § 1 ust. 1 umowy:

"1. Przedmiotem umowy jest zakup licencji na korzystanie, poprzez uzyskanie ustugi dostepu przez sied intemet
(w trybie an-line) z systemu elekironicznej informacji prawnej wraz z modutem ksiggowo-kadrowym, zwanego daiej
"Systemem Eiekironicznej Informacii Prawne]", na okres 24 miesiecy (okres obowigzywania umowy) w ramach
1 {Jednej) niewyigcznej i niezbywalnej licencji umozliwiajigee] jednoczesne korzystanie 2 ww. programu przez
1 osobe {pracownika PUP w Srodzie Slaskie}), przez okres 24 godzin przez 7 dni w tygoedniu, lacznie
z przeprowadzeniem szkolenia z obsiugi ww. programu w siedzibie Zamawiagjgcego - zgodnie z zalozeniami
wskazanymi w zalgezniku nr 2 do zaproszenia, stanowigoym zalgoznik do niniejsze] umowy. Wykonawca
oswiadcza, ze jest uprawniony i posiada kwalifikacje do realizacji przedmiotu umowy "7

Pyt.4

Czy Wykonawca prawidiowo interprefuje wymog wskazany w § 1 ust. 1 umowy craz w § 2 ust 1 umowy,
w zakresie dostgpnosci przedmiotu umowy przez 24 godziny, 7 dni w tygedniu, przyjmujgc, 2 ma do niego
zastrzezenie wskazane w treci zaigeznika nr 2 do zapylania ofertowego, zgodnie z kidrym "niezawodnoss
{dostepnost) swiadczone] usiugi na poziomie 97%, przy zafoZzeniu, e prace serwisowe beds prowadzone
w godzinach 6:00 do 22:00 w dni robocze"? Jesli powyzsza interpretacja bytaby nieprawidlowa, Wykonawea -



zakladajac spojnosd dokumentow przygolowanych przez Zamawiajacego na potrzeby zapytania ofertowego -
zZwraca sie z prosba o dodanie do paragrafu pierwszego umowy ustepu trzeciego w nastepujgoym brzmieniu;

"3, Doslegp do przedmioty umowy przez okres 24 godzin przez 7 dni w tygodniu, o kidrym mowa w § Tust. 11§ 2
ust. T umowy, oznacza niezawodno$é (dostepnosé) swiadezone] ustugi na poziomie 97%, przy zalozeniu, ze prace
serwisowe w cdniesieniu do przedmiotu umowy bedg prowadzone przez Wykonawece w godzinach &:00 do 22:00
w dni robogze.”

Pyt.5

Czy Wykonawca prawidlowo interpretuje nastepujgce postanowienia § 2 ust 1 umowy. "Uzyie okreslenie
Juszkodzone” obejmuje wszelkie awarie/wadyiusterki programu  oraz  stwierdzone braki w zakiadanej
w przedmiocie umowy funkcjonalnosci” przyjmujag, iz chodzi tytko awariefwady/usterki/braki programu wzgledem
funicjonalnodci programu, ktdre winien on posiadaé zgodnie z trescig umowy (w tym zalgcznika nr 2 do umowy)
I dekumentacjg programu? Jesli powyzsza interpretacia bylaby nieprawidiowa, Wykonawca wnesi 0 dodanie do
umowy nastepujgcego postanowienia:

"Nie stanowig awari/wadyfusterki ani braku programu odpowiednio: awarie/wady/usterkiforaki drobne, nie
uniemozliwiajgce pracy z programem, ani awariefwady/usterkiforaki wynikajgce z wad lub awarii lezgeych po
stronie $rodowiska informatycznego Zamawiajgcego, ani te awarie/wady/usterkifbraki, ktore spowodowane zostaty
korzystaniem z programu niezgodnie z umowa, instrukcig obsiugi programu lub niezgodnie z jego
przeznaczeniem".

Pyt.6

Wykonawca wnosi o wskazanie konkretnego terminu podpisania przez Strony protokotu odbiory ilosciowo-
jakosciowego, o kidrym mowa w § 2 umowy, obecne bowiem brzmienie umowy nie porwala na okreslenis, kiedy
protokdl ten mam zostad podpisany. Wykonawca zwraca przy tym uwage, Ze zgodnie z prakivka powszechnie
stosowang przez zamawiajgcych w odniesieniu do tego rodzaju przedmiotu umowy, jakim jest oprogramowanie
on-tine, odbidr nastepuje w terminie udostepnienia programu Zamawiajgcemu lub co najwyze] Kika dni po tym
terminie. Stosownie do tego, Wykonawca zwraca sie wiec z prosba do Zamawigjgcego, by w tredci § 2 umowy
wskazac, iz odbior jakosciowo-ilosciowy przedmiofu umowy zostanie dokonany przez Strony w {erminie nie
cdiuzszym niz 7 dni od dnia udostepnienia Systemu przez Wykonawce.

Pyt.7

Wykonawca zapytuje, czy Zamawiajacy wyrazi zgode na dolaczenie do umowy regulaminu stosowanego przez
Wykonawce w odniesieniu do tego rodzaju cprogramowania, jakie stanowi przedmiot umowy? Regulamin en
miatby zastosowanie wylgcznie w takim zakresie, w jakim zawiera kwestie nieursgulowane w umowie | tylko
w zalkresie niesprzecznym wzgledem postanowien umowy. Wykonawea jest skionny dostarczyé ww. regulamin
Zamawiajgocemu przed zawarciem umowy, celern zapoznania sig z jeqo trescig przez Zamawiajgeego.

Pyt.8

Czy Zamaw:ajacy zgodzilby sie na zamiane stéw "opoznienia® uzytych w § 4 ust. 112 umowy, na stows "zwioki"?
Wykonawca swojg proshe motywuje faktem, iz powszechnie przyimuje sie, Ze kary umowne naliczane winny byé
wytgeznie za zawinione przez wykonawcodw niewykonanie ub nienalezyte wykananie umowy.

Pyt.9

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z prosba o skreslenie siow "zleci wykonanie umowy innemu
pedmiotowi na koszt | ryzyko Wykonawcey” uzytych w § 4 ust. 2 pki 1 umowy. Swojg proshe Wykonawea uzasadnia
faktem, 2 w praktyce kazda naprawa oprogramowania stanowi ingerencjg w jego kod zrodiowy
i modyfikacje tego oprogramowania - do wykonywania tych czynnosci jest zad uprawniony wytacznie Wykonawca,
poniewaz tylko on posiada prawa autorskie majatkowe do oprogramowania; co najwyzei, Wykonawsa moge zlecié
wykonywanie ww. czynnogci podmiotom przez siehis autoryzowanym.



Alternatywnie, z uwagi na powyzsze obisktywne okolicznosci, w braku zgody Zamawigjacego na skreglenie
ww. fragmentu, Wykonawca zwraca sie z prosby o dopisanie po slowach "innemu podimiotow! nastepujgcago
wyrazenia: "autoryzowanemu pizez Wykonawce".

Pyt. 10

Ze wzgledow anatogicznych, jak wskazane w pytaniu nr 9 powyZei, Wykonawca kKieruje do Zamawiajgcego prosbe
o skreslenie stow "powierzenia jej wykonania innemu podmiotowi na koszt i ryzyko Wykonawey" uzytych w § 4 ust,
2 pkt 2 umowy, albo - alternatywnie - dodania po slowach "innemuy podmiotowi” stow: "auioryzowanemu przez
Wykonawee",

Pyt.11

Wykonawca zapytuje, czy prawidiowo interpretuje postanowienia umowy przyjmujge, ze w kazdym przypadio
rozwigzania ifiub wygasniecia umowy, niszaleznie od trybu jej rozwigzania ani podstaw prawnych, dla ktorych
umowa wygasta, Wykonawey nalezne jest wynagrodzenie za Swiadczenia zreslizowans? Jesli taka interpretacia
bytaby nieprawidiowa, Wykonawca wnesi o dodanie do § 4 umowy ustepu czwartego w nastepujgcym brzmieniu:
4. W kazdym przypadiu rozwigzania ifub wygasniecia umowy przed uplywem terminu, na kibry umowa zostala
zawarta, niezaleznie od trybu jej rozwigzania ani podstaw prawnych, dla kidrych umowa wygasia, Wykonawoey
nalezne jest wynagrodzenie za swiadczenia zrealizowane w okresie, w kiérym umowa obowigzywata.”

Pyi.12

Wykonawca zwraca uwage, & umowa ma charakier asymetryczny - przewiduje bowiem kary umowne zasirzezone
wylacznie na rzecz Zamawiajacego, kary te zostaly zastrzezone nawet na wypadek okolicznosci nigzawinionego
nienalezyiego wykonania umowy przez Wykonawce (epdznienie), a nadto ich wysokoss naliczana jest od calgj,
dwuletniej wartosct Kontraktu. Tymezasem, jak wskazuje orzecznictwo Krajowe] 1zby Qdwotawcze] ,Postancwienia
wzord umowy ksztaltowane na zasadzie swobodnego uznania zamawigjgcego na podstawie art. 36 ust. 1 pki 16
Pzp, beda w tym zakresie podlegad badaniu m.in. pod wzgledem ich zgodnosci czy o z przepisami regulujacyrmi
stosunku umowne danego typu o charakierze iuris cogentis, jak i ocenie ich zgodnosci z klauzulami | zasadami
ogdlnymi Ke, w szezegdinosci wynikajacymi z art. 5, art. 58 i art. 3531 Koo, {za wyrokiem KIO z dnia 04.10.2010 r,,
sygn. akt: KIO 2036/10). W powyzszych okolicznosciach faktycznych nalezy uznaé, ze Zamawiajgcy ustalajge
sposoh naliczania kar umownych pominat nature stosunku prawnego, jaka faczyé ma strony oraz zignorowst
zasady wspotzycia spotecznego zakiadajgce réwnoprawnosé stron zawierans] umowy, czym naruszyt dyspozycie
art. 353 1 Ke. Ponadto kara umowna moze byé uznana za razaco wygdrowang zgodnie z art, 484 § 2 Ke.

W zwigzku z powyzszym, Wykonawea wnosi o:

a) zmnigjszenie kar umownych wskazanych w § 4 ust. 1 umowy z 0,25 % ceny bruito do 0.25% roczne) wartosci
brutto umowy; _

b) zmniejszenie kary umowne} wskazanej w § 5 ust. 2 umowy z 1 % ceny bruito do 0,1% roczne] wartosci brutio
HMOowWY;

¢) skreslenie sidw "bez limitu kar uzytych w § 4 ust 1 umowy.

Pyt.13

Majgc na uwadze argumentacje przedstawiona w pytaniu nr 12 powyzej, jak i faki, iz powszechnie wiadomo, ze nie
isfnieje Zaden program komputerowy, ktory funkejonowatby bezblednie, a zwiaszcza wspdldziatat poprawie
z kazdym oprogramowaniem | sprzetem dostepnym w sprzedazy (powyzsze znajduje uzasadnienie w stosowanych
przez wielu uznanych dostawcow oprogramowania wylgczeniach odpowiedzialnosci za wady programu - dostawcy
ci, nie mogac przewidzied jak zachowa sig ich program w warunkach sprzetowych, jak i Srodowisku komputerowym
oferowanych przez jego nabywcéw, z uwagi rowniez na czeste zmiany, kiorym warunki te ulegaja (nowy sprzet,
nowe oprogramowanie), z reguly wylaczaja w ogdle swojg odpowiedzialnose, w tym w szczegdlnoscl za szkody
wynikie z jego wad, z rzadka oferujae odpowiedziainosé ograniczong do wartosai umowy), Wykonawca zwraca sie
z proshy o dodanie do paragrafu czwartego dodatkowego ustepu w brzmianiu nastepujgcym:



"taczna wysokosé wszystkich kar umownych | otszkodowan dochodzonych w Zwigzku 7 umows, niezalesnie od
podstawy prawnej ich dochodzenia, nie moze przekroczyé wartoser brutte umowy.”

Pyt 14
Wykanawca zapyluje, czy prawidlowo interpretuje postanowienia §3ust 2 UMOWY przyimujae, ze wynagrodzenie
Wykonawey zostanie zaptaccne przez Zamawizjacego w dwoch ratach, a raty te beds rownej wysokosci? Jesli
powyzsza interpretacia bytaby niewlasciwa, Wykonaweca Wwiosi o wskazanie w umowie dokiadnych zasad zaplaty
wyhagrodzenia, a w przypadky wynagrodzenia ratalnego - okreslenia wysokosci tych rat

Pyt.15
Zaldadajac, se interpretacja przedstawiona przey Wykonawee w pvtaniu nr 14 powyzej jest prawidtowa,
Wykonawca zwraca sig do Zamawiajacego z proshg o naslgpujges modyfikacje § 3 ust. 2 umowy, pozwalajges na
ckreslenie {erminéw wystawienia faltur VAT, co jest istotne z perspekiywy obu Stron umowy. Wykonawca zwraca
howiem uwage, ze obecns brzmienia umowy nie okresly terminéw, w jakich Wykonawea moze - zgodnie
Z przepisami prawa - wystawid faktury VAT,

" 2. Zaplata wynagrodzenia okredlonego w ust, 1 bowyzej nastani w dwéch rownych ratach | bedzie dokonana
przez Zamawiajgcego, bex zaliczek, przelewem bankowym na konto Wykonawcy wskazane w fakturze, w ciggu
7 dni od dosiarczenia danej, wiasciwel dla danej raty wynagrodzenia, faktury VAT, Faktury VAT zostang
wystawione przez Wykonawce;

- W terminie do dnig 29 lutego 2016 ¢, (faktura VAT 2 tytulu plerwszej raty wynagrodzenia) oraz

- W terminie do dnia 28 lutego 2017 r. (faktura VAT » tytudy drugief raty wynagrodzenia) Faktura VAT » tytudu
pierwszej raty wynagrodzenia zostanie wystawiona na podstawia przediczonego przez Wykonawce protokohy
odbiory iloéciowoljakoéaiowago, potwierdzajgcego odbidr przedmiotu umowy bez zastrzezen i podpisanego przez
Strony.”

Pyt. 16

Czy Zamawiajgey zgodzilby sie na takg modyfikacje ust, 2 w § 5 projekiu umowy, aby Wykonawes zobowigzany
byt do usuniecia uszkodzenia oprogramowania lub dostarczenia oprogramowania zastepczego o parameirach nie
gorszyeh niz uszkodzone oprogramowanie na okres haprawy, w terminie nie diuzszym niz 3 dni robocze od chwili
zgloszenia? Po przekroczeniu wyzhaczonego ferminy Zamawiajgoy miathy prawe do naliczania Kary umownej
W wysokofci 0,1% roczng] wartosci brutto umawy za kazdy kolejny dzien zwioki W usunigciu uszkodzenia
oprogramowania.



